
Garantieantrag / Reklamation

Name:

Vorname:

Rechnungs- oder 
Lieferscheinnummer:

Kaufdatum: 

Installationsdatum:

Artikelbezeichnung:

Seriennummer/n:

Fehlerbeschreibung:

von Relevanz 
Hier ist anzugeben, welchen Fehler das betreffende Gerät Ihnen aufzeigt. Ebenfalls müssen hier alle vorgeschalteten
Geräte angegeben werden, die Montageumgebung und alles , was für die Beurteilung der Reklamation sein könnte 
(max. 890 Zeichen) 

Datum des Defekts:

____________________________________
Datum, Unterschrift

Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie die Richtigkeit der gemachten Angaben. Ebenso erklären Sie mit Ihrer 
Unterschrift wie folgt: Sofern wir bei unserer Überprüfung keinen Fehler feststellen können oder einen solchen, der 
auf falsche Anwendung zurückzuführen ist, berechnen wir pauschal eine Gebühr in Höhe von 89,90€ inkl. 
19% MwSt. - diesen Betrag werden wir mit Rücksendung des Gerätes in Rechnung stellen, ebenso eine 
Versandpauschale in Höhe von 9,95€ für alle paketversandfähigen Waren und 89,90€ für Speditionsware (Batterien 
über 31Kg und sonstige Artikel, die dieses Gewicht überschreiten) - ist ein Gerät fehlerhaft und muss repariert oder 
ausgetauscht werden, fallen im Rahmen der gesetzlichen Sachmängelhaftung keine Kosten an.

Allgemeine Informationen 
Offgridtec GmbH 
Im Gewerbepark 11
84307 Eggenfelden 
WEEE-Reg.-Nr. DE37551136

Kontaktinformation
Tel: 08721-9199400
Email: info@offgridtec.com 
Web: www.offgridtec.com 
GFR: Christian & Martin Krannich

Sitz und Amtsgericht
HRB: 9179 Registergericht Landshut
Steuernummer: 141/134/30045
Ust-IdNr: DE287111500
Gerichtsstand: Mühldorf am Inn

Konto Sparkasse Rottal-Inn 
Konto: 10441632
BLZ: 743 514 30
IBAN: DE28 7435 1430 0010 4416 32 BIC: 
BYLADEM1EGF (Eggenfelden)
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